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• Schritt 1: 
Bitte öffnen Sie unsere Website: 
http://hamburg.swagelok.de
Um sich bei Swagelok Hamburg zu registrieren, 
wählen Sie „Anmelden“ oben auf der rechten 
Seite.
Ein Pop-Up-Fester erscheint. Klicken Sie auf 
„Weiter zu swagelok.com“

• Schritt 2:
Wählen Sie ganz unten bei „Nicht angemeldet?“ 
„Anmelden“ aus. 

• Schritt 3:
Vervollständigen Sie das Anmeldeformular mit 
Ihren persönlichen Daten.
Vergeben Sie einen Benutzernamen und ein 
einprägsames Passwort.

• Schritt 4:
Bitte lesen und akzeptieren Sie die drei Site-
Vorschriften und wählen Sie „Ich bin kein 
Roboter“.
Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm 
und klicken Sie auf „Anmelden“.
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Wie registriere ich mich auf swagelok.de

http://hamburg.swagelok.de
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• Möglichkeit 1: 
Wenn Sie die Swagelok Bauteilnummer kennen, 
können Sie diese in der „Suchleiste“ oben 
rechts eingeben und suchen. 

• Möglichkeit 2: 
Klicken Sie auf „Online-Shop“, anschließend 
wählen Sie anhand der „Produktserienbilder“ 
z.B. „Rohrverschraubungen“ aus, um Ihre 
Suche zu verfeinern.

• Möglichkeit 3: 	
Alternativ können Sie auch über das Drop down 
Menü unter „Produkte“ Ihre Suche starten.

Produktsuche

Sie können Swagelok Produkte über verschiedene Wege entdecken:

In jeder Produktlinie können Sie Ihre Suche über Spezifikationen weiter eingrenzen. Zum Beispiel 
„Verschraubungen“ -> „Rohrverschraubungen und Rohradapter“ -> „gerade Stücke“.
Des Weiteren können Sie das Material, die Endanschlussgröße und den Endanschlusstyp auswählen.
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• Möglichkeit 1:
Klicken Sie auf „Ressourcen“ und wählen Sie 
„Produktkataloge“.
Wählen Sie anschließend anhand der 
Produktserienbilder eine Produktserie aus, zu 
der Sie Kataloge wünschen.

• Möglichkeit 2: 
Klicken Sie auf „Produkte“ und wählen Sie eine 
der Drop down Optionen aus. 
Anschließend finden Sie in jedem Fließtext einen 
Link zu dem passenden Katalogen.

Öffnen Sie den Katalog, indem Sie die 
Überschrift anklicken.
Wenn Sie eine andere Sprache möchten, wählen 
Sie Ihr gewünschtes Sprachkürzel in dem 
grauen Kästen auf der rechten Bildschirmseite.

Produktkataloge
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• Schritt 1:
Öffnen Sie Ihren gewünschten Artikel. Hilfe finden 
Sie in unserer Anleitung unter Produktsuche.

• Schritt 2: 
Klicken Sie auf die blau markierte Artikelbe-
schreibung.

• Schritt 3: 
Unter dem Bild ist aktuell die Registerkarte 
„Technische Daten“ aktiv. Wählen sie dort den 
Reiter „Downloads“ aus.

• Schritt 4: 
Hier finden Sie neben den Produktkatalogen 
auch CAD-Modelle, Zeichnungen, Swagelok 
Zertifizierungen, Zeugnisse und weitere 
Dokumentationen zum Downloaden.

Zeichnungen und CAD-Modelle finden
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• Option 1:
Wenn Sie den Artikel, den Sie benötigen 
gefunden haben, geben Sie die gewünschte 
Anzahl ein und klicken Sie auf „Kaufen“.
Es öffnet sich ein Pop-up-Fenster. 

Das Pop-up-Fenster bestätigt, dass dieser 
Artikel zu Ihrem Warenkorb hinzugefügt wurde. 
Sie können jetzt entscheiden ob Sie „Zurück 
zu den Produkten“ gehen, den „Warenkorb 
anzeigen“ lassen oder „Zur Kasse gehen“ 
möchten.

• Option 2: 
Sie können häufig benötigte Artikel als Ihre 
Favoriten abspeichern. Wählen Sie „zu meiner 
Liste hinzufügen“. Den Link finden Sie bei jedem 
Produkt direkt unter den Button „Kaufen“.

Ihre Favoriten finden Sie unter „Mein Konto“ -> 
„Bevorzugte Produkte“. 
Wählen Sie für Anfragen oder Bestellungen 
„Zum Warenkorb hinzufügen“. 

Artikel zum Warenkorb hinzufügen 
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• Schritt 1:
Für alle Produkte, für die Sie ein Angebot möch-
ten, geben Sie bitte direkt Ihre gewünschte 
Stückzahl ein und klicken auf „Angebot“. Dieses 
Produkt wird nun Ihrer „Angebotsanfrage-Liste“ 
hinzugefügt.

Es öffnet sich ein Pop-up, das Ihre Aktion be-
stätigt und Sie fragt, ob Sie „Zurück zu den Pro-
dukten“ möchten oder ob Sie Ihre „Angebots-
anfrage anzeigen“ lassen wollen.

• Schritt 2:
Wählen Sie im Pop-up-Fenster „Angebotsanfra-
ge anzeigen“ oder gehen Sie im Hauptmenü auf
„Mein Konto“ und anschließend auf „Angebots-
anfrage“, um alle ausgewählten Teile zu sehen, 
für die Sie ein Angebot möchten.

Scrollen Sie weiter nach unten und geben Sie 
nun Ihre „Angebotsreferenz“ sowie „besondere 
Anweisungen“ ein.
Klicken Sie abschließend auf „Angebotsanfrage 
weiterleiten“.

Auslösen einer Anfrage 
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• Schritt 1:
Wenn Sie den gewünschten Artikel gefunden 
haben, geben Sie die Anzahl ein und klicken Sie 
auf „Kaufen“.
Ein Pop-up-Fenster öffnet sich. Wählen 
Sie zwischen „zurück zu den Produkten“, 
„Warenkorb anzeigen“ oder „zur Kasse gehen“.

Falls Sie mehrere Artikel erwerben möchten, 
fügen Sie alle Teile Ihrem Warenkorb hinzu.
Eine Anleitung dafür finden Sie auf Seite 7.
Um Ihren kompletten Warenkorb anzusehen, 
klicken Sie oben in der blauen Kopfzeile auf 
„Warenkorb“. 

• Schritt 2: 
Kontrollieren Sie nochmals die Artikel in Ihrem 
Warenkorb und klicken sie unter der Auflistung 
auf „zur Kasse gehen“. 

• Schritt 3: 
Ergänzen Sie Ihre Bestellung gemäß den 
vorgegebenen Feldern wie z.B. Lieferadresse, 
Rechnungsadresse, besondere Anweisungen 
und Versandoptionen. Anschließend klicken Sie 
auf „Bestellung senden“, um Ihre Bestellung zu 
tätigen.

Auslösen einer Bestellung


