
Swagelok Norway vokser! 
Vil du være med? 

Les mer om oss og våre verdier her 

Send inn søknaden din her  

Swagelok Norway søker etter et nytt 
medlem til vårt Customer Service Team 
i Stavanger eller Porsgrunn. Som en del 
av Customer Service vil du jobbe med 
kundeforespørsler, ordreregistrering, 
oppfølging av tilbud og bistå med 
teknisk support til våre kunder. 

Hos Swagelok Norway er god kundeservice en sentral del av virksomheten. Du vil bli en del av et 
profesjonelt og selvstendig team som er i daglig kontakt med våre kunder. Rådgiving, tilbud og 
ordrebehandling vil være noen av hovedoppgavene. Godt kundeforhold betyr alt, og kundenes 
behov settes alltid i fokus. 

 

I rollen som Technical Customer Service i Swagelok Norway inngår: 

• Teknisk kundeveiledning 

• Jobbe med bransjens aller beste produkter og løsninger 

• Daglig arbeid med forespørsler, tilbud og ordre 

• Samhandling med kollegaer for å finne de beste løsningene for kunder 

 

 Ønskede kvalifikasjoner: 

• Teknisk bakgrunn og erfaring innen instrumentering og/eller prosessindustri 

• Erfaring med salg og kundekontakt 

• Gode IT kunnskaper 

• Gode språkferdigheter (norsk og engelsk) 

 

Personlige egenskaper: 

• Kundefokusert 

• Strukturert 

• Selvstendig 

• Løsningsorientert 

• Kunne arbeide med flere oppgaver samtidig 

• Gode kommunikasjons- og samarbeidsevner 

https://stavanger.swagelok.com/en/about-us/about-swagelok-norway
https://stavanger.swagelok.com/en/about-us/about-swagelok-norway
mailto:ansokan@svafab.se


 

Vi kan tilby: 

• Et godt og dynamisk arbeidsmiljø samt kollegaer med stor produkt/tjeneste- og bransjekunnskap. 

• Vi arbeider med kvalitetsprodukter, som har et godt omdømme i hele verden. 

• Gode personlige og faglige utviklingsmuligheter. 

• En utfordrende stilling i et selskap som tilbyr god opplæring. 

• Konkurransedyktige betingelser med veletablerte pensjons- og forsikringsordninger. 

 

Arbeidssted: 

• Arbeidssted vil være i våre lokaler i Stavanger eller Porsgrunn. 

• Swagelok Norway og Swagelok Sweden jobber som en organisasjon, og vi har kontor i Stockholm, 
Gøteborg, Karlstad, Stavanger og Porsgrunn. 

 

Om arbeidsgiveren: 

Swagelok Norway (SVAFAS Stavanger Valve & Fitting AS) har siden 1975 vært Swagelok sitt salgs- og 
servicesenter i Norge. Vi leverer løsninger for alle typer gass- og væskesystemer innen norsk industri 
og har et produkt- og tjeneste sortiment som dekker de fleste kundebehov. 

Swagelok Norge tilbyr også ulike tjenester rundt våre løsninger. Vår erfaring, ekspertise og ressurser 
sikrer at tjenestene vi leverer vil være av samme høye kvalitet som kundene våre forventer av våre 
produkter og våre folk. Enten det er å øke anleggets sikkerhet og effektivitet, redusere utslipp, få 
rask igangsetting av systemer, kan våre eksperter hjelpe. Våre kunder blir på denne måten mer 
effektive takket være tjenester som kundeopplæring, design, montering og systemanalyser. 

Send inn søknaden din her  

 

mailto:ansokan@svafab.se

